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1 COA Overall in de brief missen we de waar-
neming dat een relatief kleine, 
specifieke groep vooral zorgt 
voor incidenten met flinke im-
pact. Deze groep kan in de hui-
dige situatie niet doorstromen 
etc. We zien dat graag toege-
voegd, ook met oog op inge-
zette acties voor wat langere 
termijn. 

De ontstane veiligheidssituatie 
komt niet alleen voort uit de 
aantallen mensen, maar ook uit 
samenstelling van de totale 
groep mensen. 

Het klopt dat er beelden zijn dat 
een bepaalde groep mensen inci-
denten veroorzaken. Op navraag 
van de Inspectie welke kenmer-
ken deze groep heeft, komt ech-
ter nog geen eenduidig ant-
woord. De Inspectie is van me-
ning dat een handelingsperspec-
tief, hoe om te gaan met deze 
groep, alleen kan als men bij-
voorbeeld weet in welke fase van 
het asielproces deze persoon zich 
bevindt, er mogelijk sprake is 
van psychiatrische of versla-
vingsproblematiek enzovoort. Op 
dit moment ontbreekt dit over-
zicht.  

2 COA P1 Eerste gedachtestreepje: ‘meer zicht-
bare politie-inzet en meer ca-
paciteit om actief opvolging te 
geven aan signalen van COA-
personeel,’ 
 

Aanvulling is dat signalen ook af-
komstig kunnen zijn van samen-
werkingspartners op en rondom 
TA (ketenpartners, gemeenten, 
contractpartners). 

Niet overgenomen. De randvoor-
waarden zijn letterlijk geciteerd 
uit het bericht dat de Inspectie 
van COA ontving. Alhoewel de 
aanvulling waardevol zijn, kun-
nen we dat voor deze brief niet 
overnemen.  

3 COA P3 ‘Inmiddels is de situatie zoda-
nig ernstig dat bewoners, me-
dewerkers en omwonenden een 
onacceptabel risico lopen om 
slachtoffer te worden van een 
geweldsincident.’  

Er zijn meer typen incidenten 
dan alleen geweldsincidenten. 

Overgenomen door geweldsinci-
denten te vervangen voor (ge-
welds-)incident. 
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Suggestie is niet sec risico op 
geweldsincident te noemen, 
maar dit te verbreden. 

4 COA  Overall: goed dat de IJ&V focust en de in-
zet van politie en aanvullende in-
zet BOA-bevoegdheden onder-
streept. Dit is in lijn met eerdere 
richting van constateringen en 
aanbevelingen. En een concrete 
vraag waar de eigen minister 
vooral over gaat. Het COA heeft 
echter in de brief (17-5) aan in-
spectie ook andere zaken ge-
noemd, die (meer) zouden mo-
gen worden genoemd: bijvoor-
beeld meer inzet op versnelling 
asiel etc. procedure voor asiel-
zoekers met een kansarme asiel-
aanvraag, maar ook betere toe-
gang tot de zorg voor bewoners 
zware psychische, psychiatrische 
en/of verslavingsproblematiek 
ook moet worden onderstreept. 
Dit is complexer om uit te voe-
ren, gaat ook meer over langere 
termijn effecten, maar wellicht 
kan het worden genoemd dat 
IJ&V dit heeft overwogen maar 
een keuze heeft gemaakt voor 
juist politie en eventueel aanvul-
lende BOA-bevoegdheden en 
waarom deze keuze dan juist is 
gemaakt. 
 

Het klopt dat in deze brief gefo-
cust wordt op aanvullende vor-
men van beheersbaarheid van de 
situatie op het opvangterrein van 
coa-locatie Ter Apel. Dit komt 
omdat door de actuele situatie 
de bewoners niet meer in beeld 
van de medewerkers zijn. Het 
principe van ‘ken je bewoner’ is 
niet uitvoerbaar. Deze situatie 
blijft totdat de aantallen weer te-
ruggebracht zijn naar een bezet-
tingsgraad waarbij dat wel mo-
gelijk is. Dit vraagt om overbrug-
gingsafspraken totdat de situatie 
duurzaam genormaliseerd is.  
De randvoorwaarde meer zicht-
bare politie-inzet is het meest 
urgent maar valt buiten de be-
voegdheid van de staatssecreta-
ris van justitie en veiligheid. Om 
deze reden is deze brief ook aan 
de Minister gericht.   
De andere randvoorwaarden zien 
meer op regie en een integrale 
aanpak van de veiligheid met 
alle organisaties uit de asielke-
ten, strafrechtketen, zorgketen 
en de gemeente. Dit vraagt een  
nadere uitwerking hoe deze 
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randvoorwaarden integraal aan 
te pakken. De inspectie neemt 
dit ook op in de aanbeveling. 

5 COA  Overall In de brief wordt de suggestie 
gewekt dat door uitbreiding poli-
tie en boa, (een deel van) de 
veiligheid wordt verbeterd. Goed 
om nuance aan te brengen, dat 
de maatregelen die de Inspectie 
als urgent aanmerkt, met name 
repressief zijn.  
 

Het klopt dat de maatregelen die 
de Inspectie als urgent aanmerkt 
met name gericht zijn op be-
heersbaarheid. Op dit moment 
komen de medewerkers niet toe 
aan het bieden van begeleiding 
omdat zij nu aan de lat staan om 
de orde en veiligheid van het ter-
rein beheersbaar te houden. Als 
deze taak overgenomen wordt 
door gezagsdragers die daar wel 
voor getraind en bevoegd zijn, 
kan er gewerkt worden aan 
randvoorwaarden die pas op de 
middellange, danwel lange ter-
mijn bereikt kunnen worden. 

6 COA   De blijvende overlast in ter Apel 
kan ons inziens opgelost kan 
worden als er verlichting komt in 
het geheel van instroom, door-
stroom en uitstroom.  Als ge-
meenten meer – bij voorkeur re-
guliere en langjarige - locaties 
beschikbaar stellen ten behoeve 
van opvang van asielzoekers, 
dan kan ook gewerkt wordt aan 
(gelijkmatige) plaatsing van 
overlastgevende bewoners in an-
dere locaties dan Ter Apel. 
 

Eens maar zolang die situatie 
zich nog niet voordoet is er ter 
overbrugging andere inzet COA 
maar ook andere organisaties in 
en buiten de migratieketen nood-
zakelijk.  
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7 COA   In dat verlengde zou suggestie 
zijn op te nemen dat inspectie 
ook met interesse uit/meekijkt 
naar de effecten van die langere 
termijn acties, via regulier toe-
zicht. 
 

Niet overgenomen. De Inspectie 
monitort de situatie in ter Apel 
voortdurend.  

8 Trigion   “, terwijl Trigion medewerkers 
tegelijkertijd aangeven dat er 
sprake is van onderrapportage 
omdat ze geen tijd meer heb-
ben om alles te registre-ren.” 

Dit lijkt een onjuiste weergave. 
Door het hogere aantal inciden-
ten kan er een vertraging optre-
den in de rapportage. Alle inci-
denten worden uiteindelijk ge-
rapporteerd. 

De Inspectie heeft inderdaad be-
grepen dat Trigion alle incidenten 
worden geregistreerd. De onder-
rapportage is met name bij COA 
omdat voorheen de medewer-
kers van Dv&O deze meldingen 
doorzetten. Wordt aangepast. 

9 Trigion  “Een groot deel van de inciden-
ten wordt daarom opgepakt 
door de medewerkers van Tri-
gion. Die hebben echter onvol-
doende bevoegdheden en trai-
ning om de problemen op het 
aanmeldcentrum adequaat aan 
te pakken.” 

De medewerkers van Trigion zijn 
getraind en opgeleid voor de 
taak als beveiliger en aanvullend 
voor specifiek de situatie in Ter 
Apel. Het is juist dat zij niet op-
geleid zijn voor de taken die 
vanuit nood worden opgepakt en 
onvoldoende bevoegdheid voor 
is. Als dat de strekking van bo-
venstaande is dan is dat juist. 

Aangepast 

10 Gemeente Wester-
wolde 

  Geen feitelijke onjuistheid maar 
de verwijzing naar de brief van 
Ommelanden Oost met het ver-
zoek voor een basisteam politie 
in Ter Apel ontbreekt. 

Aangepast. Toegevoegd in voet-
noot. 

11 Politie 
Noord-Nederland 

Ten aanzien van het 
aanmeldcentrum 

“Permanent of snel aanwezig 
zijn is niet mogelijk. Een groot 
deel van de incidenten wordt 
daarom opgepakt door de me- 
dewerkers van Trigion” 
 

DV&O heeft zich teruggetrokken 
vanwege beperkte bevoegdhe-
den. Daarmee kunnen zij onvol- 
doende slagvaardig zijn. 
Uitbereiding van bevoegdheden 
vraagt ministeriële besluitvor- 

Tot voor kort werden incidenten 
– oplopend in ernst - opgepakt 
worden door medewerkers van 
het COA, de beveiligingsmede-
werkers van Trigion, de mede-
werkers van DV&O en als laatste 
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Als eerste genoemde, meest ur-
gente randvoorwaarde: 
“meer zichtbare politie-inzet en 
meer capaciteit om actief op- 
volging te geven aan signalen 
van COA-personeel” 

ming. Trigion is niet in staat om 
in dat gat te stappen. 

 
Voldoende DV&O personeel met 
passende BOA bevoegdheden 
om op te treden in de openbare 
ruimte (als veiligheidspartner 
van COA medewerkers en Tri-
gion op het aanmeldcentrum) is 
een meest urgente randvoor-
waarde. 

 
De politie voorziet continu in op- 
volging als de vraag daar naar is. 
Het basisteam Ommelanden Oost 
zet iedere avond een coördinator 
in. De lijnen tussen politie en de 
beveiliging op het aanmeldcen- 
trum zijn daardoor kort. 

de politie. Sinds de opdracht van 
Dienst Vervoer en Ondersteuning 
(DV&O) om ondersteuning te 
bieden niet is verlengd vanwege 
het ontbreken van een juridisch 
passend handelingskader en zij 
de locatie heeft verlaten, lijkt er 
een gat te zijn ontstaan in de es-
calatieladder bij incidenten op 
het aanmeldcentrum.  
 
De inspectie zegt hier nadruk 
‘lijkt’ omdat dit gat al eerder be-
stond maar niet zichtbaar was 
omdat DV&O met een andere 
taak aanwezig bleef op het COA-
terrein.  
 
Van 11 september 2022 t/m 14 
oktober 2022 heeft DV&O onder-
steuning geboden ten behoeve 
van de orde en handhaving op 
het binnen- en buitenterrein van 
het aanmeldcentrum in Ter Apel. 
Deze taak zag op de naleving 
van de noodverordening in Ter 
Apel welke vanaf zaterdag 10 
september 2022 is ingegaan. Na-
drukkelijk wordt gesteld dat 
DV&O geen taken en bevoegdhe-
den ter handhaving van de open-
bare orde in bijstand aan de poli-
tie kan uitvoeren.  
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DV&O is daarna vanaf 13 juli 
2023 ingezet voor het vreemde-
lingentoezicht binnen de pilot 
pré-pbl (procesbeschikbaarheids-
locatie) en niet bedoeld als  on-
dersteuning geboden ten be-
hoeve van de orde en handha-
ving op het binnen- en buitenter-
rein van het aanmeldcentrum in 
Ter Apel.  
 
DV&O heeft besloten de inzet 
voor het vreemdelingentoezicht 
binnen de pré-pbl vanwege het 
ontbreken van een juridisch pas-
send handelingskader niet te 
verlengen en per 17 april 2024 
te vertrekken.  
 
 

12 Politie Noord-Neder-
land 

Ten aanzien van het 
aanmeldcentrum 

“Volgens Trigion spelen deze 
incidenten op de locatie zich 
met name tussen bewoners 
af maar ze zien ook dat de 
agressie op medewerkers 
wordt ge- richt als deze een 
calamiteit proberen te de-es-
caleren” 

In het gesprek is herhaaldelijk 
benadrukt dat er een rechter-
lijke uitspraak ligt van een kort-
gedingrechter, die een last on-
der dwangsom heeft opgelegd 
bij het overtreden van het 
maximum van 2000 personen. 
Sinds die uitspraak wordt dit 
maximum regelmatig over-
schreden. 
 
Dit element ontbreekt in de be- 

Deze brief volgt op de eerdere 
brieven van 6 december 2023 en 
26 februari 2024 van de Inspec-
tie aan de staatssecretaris van 
Justitie en Veiligheid. In deze 
brieven worden die bevindingen 
beschreven. De Inspectie heeft 
een korte samenvatting toege-
voegd om de context waarbinnen 
deze brief gelezen kan worden. 
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vindingen. 
 
Verdunning van het vraagstuk 
door meerdere aanmeldcentra 
in het land is een urgente aan-
beveling. 

De Inspectie adresseert in deze 
brief de situatie waarbij het be-
woner-aantal nog niet onder het 
maximale aantal is.   
Deze situatie vraagt om over-
bruggingsafspraken totdat de si-
tuatie duurzaam genormaliseerd 
is.  
 

13 Politie Noord-Neder-
land 

Ten aanzien van het 
aanmeldcentrum  

Ondanks herhaald verzoek aan 
het COA is er nog geen (inte- 
graal) veiligheidsplan opge- 
maakt. 

Toegevoegd wordt dat COA van-
wege de aanhoudende opvang-
problemen nog niet aan het op-
stellen en borgen van een veillig-
heidsplan is toegekomen.   

14 Politie Noord-Neder-
land 

Ten aanzien van de 
omgeving van het 
dorp Ter Apel 

 
De misdrijven die daar plaats-
vinden hebben grote impact op 
de lokale gemeenschap. Bur-
gerwachten en onvrede jegens 
de overheid (inclusief politie) 
neemt toe. 

 
Meer politie gaat ten koste van 
problematiek op andere terrei- 
nen in de eenheid en kan niet 
op bestuurlijk draagvlak intern 
rekenen. 
 

Als het nodig is wordt er bijge- 
sprongen vanuit het district 
en de eenheid. 

 
Bovendien leidt meer politie niet 

Niet overgenomen.  Op dit mo-
ment komen de COA-medewer-
kers niet toe aan hun normale 
werk omdat zij nu aan de lat 
staan om de orde en veiligheid 
van het terrein beheersbaar te 
houden. Als deze taak overgeno-
men wordt door gezagsdragers 
die daar wel voor getraind en be-
voegd zijn, kan er gewerkt wor-
den aan randvoorwaarden die 
pas op de middellange, danwel 
lange termijn bereikt kunnen 
worden.  
Meerdere aanmeldcentra is mo-
menteel geen korte termijnoplos-
sing maar middellange of lange 
termijnoplossing. 
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tot verhoging van het veilig-
heidsgevoel in Ter Apel. 

 
De oplossing zit hem, ook voor 
de korte termijn, in de verdun-
ning van het vraagstuk door 
meerdere aanmeldcentra in het 
land neer te zetten. 

Bij uitbreiding van de capaciteit 
voor de Nationale Politie is het 
gerechtvaardigd een extra con- 
tingent personeel toe te delen 
aan Noord Nederland (in samen- 
hang met Budel) 

15 Politie Noord-Neder-
land 

Ten aanzien van de 
omgeving van het 
dorp Ter Apel 

 Wij zouden graag de politiecellen 
in de PI kunnen gebruiken zodat 
de eenheid die belast is met een 
verdachte niet lang weg is. 

Dit wordt toegevoegd aan de be-
vindingen. 

16 Politie Noord-Neder-
land Overall Risico-

analyse: 
-Overbevolking 
en infrastructuur 
- Gezondheid 
en welzijn 
- Veiligheid 
en beveili-
ging 
- Integratie 
en sociaal 
risico 

 
In het gesprek is de suggestie is 
gedaan om een tijdlijn te maken 
van alle interventies die de afge-
lopen jaren zijn uitgevoerd. Dit 
zou inzicht geven in de maatre-
gelen die reeds zijn genomen en 
de effectiviteit ervan. 
 
Mede op basis hiervan kan een 
risico analyse worden opge-
steld. Elk van deze risico's ver-
eist pro- actieve strategieën 
voor risicobeperking. 
Door deze risico's te adresseren, 
kunnen autoriteiten en dienst-

Opmerking wat betreft de tijd-
lijn: zie punt 12. Voor wat be-
treft het initieren van een inte-
grale aanpak. De Inspectie waar-
deert dat de politie haar exper-
tise bij het opstellen hiervan 
aanbiedt en zal dit opnemen in 
haar aanbeveling.  



 

 

 
 

Nr. Inzagepartij Hoofdstuk/ para-
graaf 

Te corrigeren tekst (eer-
ste…laatste woord) 

Argumentatie/onderbouwing 
van uw reactie 

Reactie Inspectie 

- Juridische en 
ethische kwes-
ties 
- Personeel 
en vrijwil-
ligers 

Politieke en beleids-
matige implicaties 

verleners samen welzijn en vei-
ligheid van vluchtelingen en de 
bredere gemeenschap waarbor-
gen. 

Vanuit de eenheid Noord-Neder- 
land dragen wij vanuit expertise 
en ervaring graag bij aan een 
dergelijke duurzame en integrale 
benadering 

17. Gemeente Wester-
wolde Overall 

 
De gemeente heeft de Inspectie 
geïnformeerd over de brief van 
Ommelanden Oost met het ver-
zoek voor een basisteam politie 
in Ter Apel. Hier wordt niet naar 
verwezen in de brief. 

Aangepast. 


